CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập – Tự do – Hạn phúc


BÁO CÁO SÁNG KIẾN
(Đề nghị công nhận Chiến sĩ thi đua cấp cơ sở)
Sáng kiến “Một số kinh nghiệm trong công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của học sinh sinh viên trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh tại các Doanh nghiệp trên địa bàn Thành Phố Hồ Chí Minh”.

I. SƠ LƯỢC LÝ LỊCH:
· Họ tên : PHAN ĐỨC LONG
· Sinh ngày, tháng, năm:  17/07/1974


Giới tính: Nam
· Trình độ chuyên môn nghiệp vụ: Kỹ sư Điện – Điện Tử
· Chức năng, nhiệm vụ được giao: Quản lý Ký túc xá
· Chức vụ, đơn vị công tác: Tổ trưởng tổ quản lý Ký túc xá
II. NỘI DUNG:
1. Thực trạng tình hình:
Năm học 2014 – 2015 về cơ cấu nhân sự Phòng Thanh tra Giáo dục – Công tác Sinh viên bao gồm 1 Trưởng Phòng, 2 Phó Trưởng Phòng và 12 nhân viên. Nhiệm vụ trọng tâm của Phòng được chia thành 2 mảng công việc chính là Thanh tra Giáo dục và Công tác sinh viên; 

Bản thân tôi trong năm học 2014 – 2015 được giao nhiệm vụ là quản lý học  sinh sinh viên (HSSV) khoa cơ khí, đồng thời kiêm nhiệm thêm công tác khảo sát thực trạng tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các doanh nghiệp.

Trước khi thực hiện nhiệm vụ của mình tôi đã nghiên cứu và tìm hiểu tình hình thực tập tốt nghiệp của học sinh sinh viên (HSSV) tại các Doanh nghiệp của các trường Đại học, Cao đẳng và Trung cấp chuyên nghiệp. Thật vậy đây là một vấn đề mà lãnh đạo của trường Đại học, Cao đẳng, Trung cấp chuyên nghiệp đặc biệt quan tâm trong quá trình đào tạo của trường nhằm đáp ứng nhu cầu xã hội. Trong quá trình thực hiện công tác này, luôn gặp không ít khó khăn, nhất là công tác liên hệ với HSSV và với Doanh nghiệp, để tìm hiểu nắm bắt được thực trạng về tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV.
Hơn nữa theo báo cáo thống kê hàng năm, số lượng HSSV tại các trường Đại học, Cao đẳng và Trung cấp chuyên nghiệp đi thực tập tốt nghiệp tại các doanh nghiệp ngày một tăng, nhu cầu tìm nơi thực tập tốt nghiệp của HSSV ngày càng nhiều. Trong khi đó việc tiếp nhận HSSV thực tập của các doanh nghiệp thì ít và phụ thuộc vào thời điểm cụ thể trong năm. Dẫn đến tình trạng các Trường và HSSV tìm được nơi thực tập tốt nghiệp ngày càng khó hoặc tìm kiếm được nơi thực tập tốt nghiệp nhưng công việc không phù hợp thì chiếm một tỉ lệ không nhỏ, do đó ảnh hưởng rất nhiều đến thái độ, kỷ luật lao động, khả năng chấp hành yêu cầu công việc của HSSV làm ảnh hưởng đến mối quan hệ giữa nhà trường với các Doanh nghiệp. Nói cách khác việc tìm hiểu nắm bắt được thực trạng tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp của các trường Đại học, Cao đẳng và Trung cấp chuyên nghiệp…gặp rất nhiều khó khăn, cần phải nghiên cứu và đưa ra những giải pháp tối ưu để thực hiện. 
2. Những yếu tố khách quan, chủ quan trong việc lập thành tích, nêu sáng kiến, giải pháp trong công tác, đề tài nghiên cứu được đề xuất trong thực hiện nhiệm vụ công tác.

Trường Cao đẳng kỹ thuật Lý Tự Trọng Tp. HCM có số lượng HSSV đi thực tập tốt nghiệp tại các Doanh nghiệp hàng năm khá lớn, hơn nữa các Doanh nghiệp nơi có HSSV của Trường thực tập tốt nghiệp thì  trải rộng khắp địa bàn Thành phố và các Tỉnh, Thành lân cận. Chính vì vậy mà việc tìm hiểu nắm bắt được thực trạng tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV đã được lãnh đạo và các cấp trong nhà trường đặc biệt quan tâm. Nhưng hiện nay công tác này phần nào đó chưa được đảm bảo, do lực lượng cán bộ chuyên trách còn ít, cho nên việc tìm hiểu nắm bắt được thực trạng tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp gần như nằm ngoài tầm của những người thực hiện. Mặt khác địa chỉ nơi thực tập tốt nghiệp của các Khoa cung cấp và HSSV tự liên hệ có những thay đổi, khiến cho công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp vốn đã khó khăn lại càng khó khăn hơn. Chính vì vậy mà công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp vẫn là một trong những lĩnh vực tồn tại nhiều bất cập, hạn chế, ảnh hưởng không nhỏ đến công tác chung của trường; 
Từ những lý do khách quan và chủ quan trên mà Công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp, luôn gặp nhiều khó khăn trong quá trình thực hiện. Chính vì vậy mà việc rút ra “Một số kinh nghiệm trong Công tác khảo sát tình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp”  trở nên cần thiết, đồng thời sẽ giúp nhà Trường hoàn thiện chương trình đào tạo và qui trình bố trí HSSV đi thực tập tốt nghiệp tại các Doanh nghiệp.
3. Tên sáng kiến, giải pháp trong công tác, đề tài nghiên cứu.

“Một số kinh nghiệm trong công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của học sinh sinh viên trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh tại các Doanh nghiệp trên địa bàn Thành Phố Hồ Chí Minh”.

4. Nội dung của sáng kiến, giải pháp trong công tác, đề tài nghiên cứu.

Công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV, nhằm rút ra được “Một số kinh nghiệm trong công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp” trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh được thực hiện theo kế hoạch với nội dung cụ thể như sau:

· Thời gian bắt đầu: 
01/02/2015;

· Thời gian kết thúc:
15/08/2015;

· Công việc tiến hành và biện pháp xử lý:

a/. Giai đoạn 1: 

- Thời gian thực hiện : 


Từ ngày 01 tháng 02 năm 2015 đến ngày 28 tháng 02 năm 2015

- Công việc tiến hành: 

·  Cập nhật, nghiên cứu các văn bản, qui chế, qui định và các biểu mẫu của các cấp có liên quan đến công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp;

·  Nghiên cứu các phầm mềm ứng dụng công nghệ thông tin trong việc soạn thảo văn bản;

·  Nghiên cứu những ứng dụng có liên quan đến thư điện tử;

·  Kiểm tra rà soát lại qui trình khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp đã được thực hiện ở những năm học trước. 

b/. Giai đoạn 2:

· Thời gian thực hiện: 



Từ ngày 01 tháng 03 năm 2015 đến ngày 30 tháng 04 năm 2015

· Công việc tiến hành:

· Lập kế hoạch, soạn thảo phân loại nội dung, xây dựng cải tiến lại qui trình khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp, trình cấp lãnh đạo xem xét;

·  Phối hợp với các Khoa để cập nhật và thống kê những thông tin, dữ liệu có liên quan đến HSSV chuẩn bị đi thực tập tốt nghiệp tốt nghiệp (Bao gồm địa chỉ liên hệ, số điện thoai, địa chỉ Email, địa chỉ nơi HSSV đi thực tập tốt nghiệp…, bố trí nơi thực tập tốt nghiệp tạo điều kiện thuận lợi cho việc đi lại của HSSV);

·  Xây dựng hiệu chỉnh lại các biểu mẫu phục vụ cho công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp (Như: biểu mẫu khảo sát trưng cầu ý kiến của nhà tuyển dụng về chất lượng đào tạo của nhà trường, biểu mẫu khảo sát của HSSV về công tác thực tập tốt nghiệp cho HSSV của trường…);

·  Nghiên cứu, tìm hiểu ứng dụng hộp thư điện tử và trang Web tư vấn việc làm của trường; 

·  Trình lãnh đạo phòng xem xét chỉ đạo các công việc đã làm;

·  Chỉnh sửa nội dung theo sự chỉ đạo và góp ý của lãnh đạo phòng.

c/. Giai đoạn 3:

· Thời gian thực hiện: 

Từ ngày 01 tháng 05 năm 2015 đến ngày 30 tháng 08 năm 2015 

· Công việc tiến hành: 

· Tiếp tục nghiên cứu các qui chế, qui định, các chế độ của các cấp có liên quan đến công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp;

·  Phối hợp với các Khoa, đồng thời trực tiếp liên hệ với các doanh nghiệp để tiến hành Khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp. Thông qua gặp gỡ trao đổi trực tiếp, điện thoại, Email và thông tin tìm hiểu qua biểu mẫu khảo sát trưng cấu ý kiến của nhà tuyển dụng…;

·  Khảo sát thực trạng tình hình thực tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp đối với HSSV đi thực tập tốt nghiệp và việc làm của cựu HSSV trường đang làm việc tại các doanh nghiệp. Thông qua gặp gỡ trao đổi trực tiếp, điện thoại, Email và thông tin tìm hiểu qua biểu mẫu khảo sát…;

·  Phối hợp với các Khoa, các Doanh nghiệp để giáo dục và xử lý HSSV đối với những trường hợp vi phạm những qui định về thực tập tốt nghiệp tại các Doanh nghiệp;

·  Phối hợp với các Khoa để tìm hiểu những trường hợp sai địa chỉ nơi HSSV thực tập để kịp thời hiệu chỉnh và giám sát;

·  Thông kê, nhập số liệu, phân loại và tổng hợp tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp;

·  Xây dựng cơ sở dữ liệu về địa chỉ nơi HSSV thực tập tốt nghiệp theo từng năm học;

·  Đánh giá công tác đã thực hiện, phát hiện những qui trình chưa phù hợp, đồng thời đề ra những biện pháp hiệu chỉnh;

·  Tổng hợp công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp theo từng giai đoạn trình lãnh đạo phòng xem xét góp ý;

·  Rút ra một số kinh nghiệm trong công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp theo từng giai đoạn thực hiện;

·  Báo cáo công việc thực hiện lên lãnh đạo phòng;

· Chỉnh sửa nội dung theo sự chỉ đạo và góp ý của lãnh đạo phòng, để trình lãnh đạo nhà trường;

·  Tổng kết công việc đã triển khai trong suốt quá trình thực hiện./.

5. Phạm vi áp dụng, khả năng phổ biến.

Việc rút ra được “Một số kinh nghiệm trong công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp” trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh sẽ được nhân viên Phòng Thanh tra giáo dục – Công tác sinh viên áp dụng và triển khai thực hiện trong công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp định kỳ hàng năm sau này.
6. Thời điểm áp dụng.
Công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV, nhằm rút ra được “Một số kinh nghiệm trong công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp” trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh được triển khai và áp dụng rộng rãi trong năm học 2014-2015 của trường Cao Đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng TP.Hồ Chí Minh;
7. Hiệu quả mang lại.

Công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV, nhằm rút ra được “Một số kinh nghiệm trong công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh tại các Doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh” được áp dụng trong năm học 2014 - 2015, bước đầu đã đạt được một số hiệu quả sau:

· Hoàn thiện công tác của phòng Thanh tra giáo dục - Công tác sinh viên nói riêng và của Nhà trường nói chung. Đặc biệt trong công tác khảo sát tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp;

· Công tác khảo sát, thống kê tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp, đảm bảo được cập nhật, thống kê đầy đủ, chính xác và báo cáo theo định kỳ. Giúp HSSV có được nơi thực tập ổn định phù hợp với ngành đã học. Hơn nữa giúp HSSV định hướng được nghề nghiệp, am hiểu về ngành nghề đã học, phát huy được năng lực nghề nghiệp sau khi tốt nghiệp. Mặt khác giúp HSSV có nhiều thông tin về thị trường lao động, có nhiều cơ hội tìm kiếm được việc làm phù hợp sau này; 

· Khảo sát, đánh giá nhu cầu nguồn nhân lực đối với ngành, nghề mà Nhà trường đào tạo. Đồng thời cập nhật thông tin phản hồi của các đơn vị sử dụng lao động về chất lượng, khả năng đáp ứng yêu cầu công việc của HSSV đi thực tập tốt nghiệp và tình hình tuyển dụng HSSV thực tập tốt nghiệp tại các Doanh nghiệp;

· Kịp thời tìm hiểu, nắm bắt được thực trạng tình hình thực tập tốt nghiệp của HSSV tại các Doanh nghiệp qua nhiều kênh thông tin khác nhau. Việc khảo sát, thống kê số liệu về thực tập tốt của HSSV tại các Doanh nghiệp được đảm bảo thực hiện  theo định kỳ. Từ đó xây dựng được cơ sở dữ liệu về nơi thực tập tốt nghiệp cho HSSV của trường trong thời gian tới;

· Xây dựng được qui trình phối hợp với các doanh nghiệp trong công tác tiếp nhận HSSV đến thực tập tại các Doanh nghiệp. Đồng thời trong công tác phối hợp giáo dục, xử lý HSSV vi phạm nội qui thực tập. Thiết lập hệ thống thông tin về việc làm, thông tin hai chiều giữa Nhà trường và đơn vị sử dụng lao động về khả năng đáp ứng nguồn nhân lực và nhu cầu sử dụng lao động để tư vấn, giới thiệu HSSV đến thực tập tốt nghiệp tại các Doanh nghiệp sau này;

· Tạo điều kiện thuận lợi cho các Doanh nghiệp tuyển dụng được lực lượng lao động từ các HSSV đi thực tập tốt nghiệp của trường; 

· Đảm bảo sự phối hợp với các Khoa, các Phòng ban trong trường. Trong công tác thực tập tốt nghiệp của HSSV trong trường;

· Hoàn thiện công tác quản lý HSSV của Trường.

III. CÁC HÌNH THỨC ĐÃ ĐƯỢC KHEN THƯỞNG:
                                                            …………, ngày     tháng     năm 20..


  XÁC NHẬN CỦA HỘI ĐỒNG  
   NGƯỜI BÁO CÁO

KHOA HỌC CẤP CƠ SỞ
   Phan Đức Long

